DIAGRAMA DE PROCESSO

Processo: Prestacdo de Informacfes Meteoroldgicas: METAR e SPECI |

Versdo:04

Data:04/03/2020

NORMAS APLICAVEIS

MCA 101-1;
MCA 105-15;
MCA 105-16;
ICA 63-33;
ICA 102-7;
ICA 105-1;
ICA 105-2;
ICA 105-3;
ICA 105-7;
ICA 105-14;
ICA 105-15;
ICA 105-16; e
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NPA e/ou outros documentos especificos para EMS./
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INDICADORES DO PROCESSO

v Indice de envio do METAR/SPECI
dentro do horario (IEMS);
v" Indice de corregdo das mensagens

METAR/SPECI (ICM)

~

)
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ENTRADAS

Dados meteorol6gicos
coletados externamente;
Dados meteoroldgicos
coletados dos
equipamentos/instrumentos
meteoroldgicos; e

Escala Operacional.
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PROCESSO: Prestacdo de
Meteorolégicas: METAR e SPECI

RESPONSAVEL: EMS

DESCRICAO: Processo de confecgio e envio
regulares e
especiais de aerodromo (METAR e SPECI)

de mensagens meteoroldgicas

Informacdes

/

SAIDAS

=)

v METAR;ou
v'  SPECI.

(&

/ MATERIAIS/FERRAMENTAS \

Computador;

Sistema eletronico
observacéo meteoroldgica;
WEBMET, REDEMET, S
e SISCOMET;

AMHS;

Enlace telefonico.
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IMM
v

v
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PESSOAS/COMPETENCIA
(ICA 105-14 e ICA 102-7)

Técnico Meteorologista
Operador de
Aeronautica

Estacdo




INDICADOR DO PROCESSO

Processo: PRESTACAO DE INFORMAGCOES
METEOROLOGICAS: METAR E SPECI

Versdo:04 Data: 04/03/2020

Titulo do Indicador

indice de envio do METAR/SPECI dentro do horario (IEMS)

Descrigdo do

indice de mensagens METAR/SPECI inseridas no Banco OPMET dentro do horério

Indicador previsto pela legislacdo vigente
Obijetivo da Assegurar que as mensagens METAR/SPECI estdo sendo enviadas ao Banco
Mensuracao OPMET, dentro do prazo previsto.
Fonte Objetivos da Qualidade
Periodicidade Mensal Resp. x DECEA
Mensuracéo
Meta 98%

Férmula (Métrica)
%

IEMS =100 — (MSAT / TMS) x 100

Identificacdo das
Variaveis

MSAT: Quantidade de mensagens METAR atrasadas + mensagens SPECI atrasadas
TMS: Total de mensagens METAR + SPECI confeccionadas

Geréncia Recebedora
do Resultado

DECEA/AIN4/REGIONAIS/EMPRESAS/DTCEA/EMS

Grau de Avaliacéo

Satisfatorio: IEMS > 98 %

Fonte dos Dados

Banco OPMET, SISCOMET e REDEMET




INDICADOR DO PROCESSO

Processo: PRESTACAO DE INFORMAGCOES

METEOROLOGICAS: METAR E SPECI

Versdo:04

Data:04/03/2020

Titulo do Indicador

indice de correcdo das mensagens METAR/SPECI (ICM)

Descric¢do do

indice de correcdo das mensagens METAR/SPECI inseridas no Banco OPMET,

Indicador conforme previsto pela legislagéo vigente
Obijetivo da Assegurar que as mensagens METAR/SPECI estdo sendo confeccionadas de acordo
Mensuracédo com os requisitos estabelecidos pelo DECEA.
Fonte Objetivos da Qualidade
Periodicidade Mensal Resp. N Regional
Mensuracdo
Meta 98%

Férmula (Métrica)
%

ICM =100 — (COR / TMS) x 100

Identificacdo das
Variaveis

COR: Quantidade de mensagens METAR/SPECI COR
TMS: Total de mensagens METAR + SPECI confeccionadas

Geréncia Recebedora
do Resultado

DECEA/AIN4/REGIONAIS/EMPRESAS/DTCEA/EMS

Grau de Avaliacéo

Satisfatorio: ICM > 98 %

Fonte dos Dados

Banco OPMET, SISCOMET, REDEMET e METALERTA




MAPEAMENTO DO PROCESSO

Processo: PRESTACAO DE INFORMACOES METEOROLOGICAS

: METAR E SPECI |

Versdo:04

Data:04/03/2020

PRESTAGAO DE INFORMAGOES METEOROLOGICAS: METAR. E SPECI

Definir requisitos
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