DIAGRAMA DE PROCESSO

Processo: Manutencdo de Calibracdo de Instrumentos Meteoroldgicos

Versdo:01

Data:04/03/2020

/ NORMAS APLICAVEIS \
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ICA 66-22;

ICA 66-23;

ICA 66-27;

ICA 105-15;
Boletins Técnicos.
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INDICADORES DO PROCESSO

Indice mensal de disponibilidade
do Sistema EMS (ID).

~

ENTRADAS

v' Equipamento inoperante;
v" Planejamento anual de

~

-

PROCESSO: Manutencdo e calibracdo de

instrumentos meteoroldgicos

RESPONSAVEL : DECEA/Regionais/DTCEA

DESCRICAO: O Processo visa avaliar os niveis

-

~

SAIDAS

v' Equipamento adequado
para o uso.

manutencéo e calibragéo.

)

de manutencdo e calibragdo dos instrumentos \_

meteoroldgicos.

~

)

/MATERIAIS/FERRAMENTAS \

/\\\\\\

Computador;

Papel;

Ferramentas;

Viatura;

Equipamentos padrdes;
EPI.

)

PESSOAS/COMPETENCIA

v Técnico em eletronica
qualificado e habilitado.
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Titulo do Indicador

indice mensal de disponibilidade do sistema EMS (ID)

Descricgdo do

O indicador retrata o percentual de disponibilidade mensal do sistema EMS.

Indicador

I\O/ijetlvo d~a Assegurar a disponibilidade do sistema EMS o maior tempo possivel.
ensuracéo

Fonte Objetivos da Qualidade

Periodicidade Mensal Resp. Mensuracéo REGIONAL

Meta 90 %

Férmula (Métrica)
%

ID = (QHD / QHM) x 100

Identificacdo das
Variveis

QHD: Quantidade de horas em que sistema EMS ficou disponivel
QHM: Quantidade de horas do més

Geréncia Recebedora
do Resultado

DECEA/AIN4

Grau de Avaliacéo

Satisfatorio: ID > 90%

Fonte dos Dados

SILOMS
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MANUTENGAO E CALBRAGAO DE INSTRUMENTOS METEOROLOGICOS

DECEA

Definir requisitos

Aprovada?

Nio

PAME-RJ

Elaborar a
diagonal de
«calibracio e

manutencio de
Instrumentos

meteorolgicos

Enviar diagonal
de calibragio e
manutencio para
aprovacio

d
cio e
manutencio

Manutencio
corretiva

DNISAO TECNICA

Realizar as
manutencées de nivel
base e as comparagies
de campo sob sua
responsabilidade

Gerar
documentagio
comprobatdria

‘Condluir Ordem
de Servico no
SILOMS

Encaminhar
documentacio
comprobatéria

Solictar aps ”

Pane
solucionada?

a0 PAME-R)

Regional consegue
resolver?

Programar
missdo

Realizar
manutencio
corretiva

~ E possivel resolver
remotamente?

Solucionar
pane

‘Comunicar
solucio

SEGAQ TECNICA DO PSNA

Executar as
manutencées
preventivas

Ha providéncias
a serem
tomadas?

Arquivar
relatério

Tomar as

recomendadas

Abrir MCI

agdes

Solicitar apoio
20 Regional

Resolver pane
com recursos

locais?
Registrar
pedido de
material

Solucionar
Pane

de pedido de
material?

Solucionar

pane

X Resolugio
Imediata?

EMS

Inoperincia de
equipamento/instrumento
meteorolégico

‘Comunicar

inoperdncia

Registrar

restabelecimento




